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দর/সংার কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Department/Organization)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

িবএসিসিসএল এর াউইডেথর  ােসর ধারা অাহত রেয়েছ যার ফেল বতমােন িত এমিবিপএস ইারেনট াউইেথর 
৩০০/- টাকারও িনেচ রেয়েছ। এছাড়া বতমােন িবএসিসিসএল এর  সাবেমিরন কাবেলর মাট াউইথ সমতা ৩৪২০ িজিবিপএস
(িগগা িবট পার সেক)- এ উীত এবং াউইেথর বহার ায় ২৫২৪ িজিবিপএস-এ উীত হেয়েছ।
সরকােরর িনব াচনী ইশেতহার ২০১৮ এর আেলােক বাংলােদেশর তীয় সাবেমিরন কাবল াপেনর কাজ SEA-ME-WE 6
(SMW6) কনেসা য়ােমর আওতায় চলমান রেয়েছ যা ২০২৫ সােলর শষ ািেক স হেব বেল আশা করা যায়। অাবিধ কের
ভৗত  কােজর  অগিত  ৫০%।  উে  য,  SMW6  সাবেমিরন  কাবেল  িবএসিসিসএল  এর  কাপািসটা  িণ  ির  ফেল  ১৩২০০
িজিবিপএস  হেয়েছ।
সৗিদআরব থেক া পয  SMW5 সাবেমিরন কাবেলর অবত কাপািস সৗিদ টিলকম কাািন (STC) এর িনকট
এককালীন  দােনর মােম িলজ দান কায ম স করা হয়। তৎপরবতেত SMW5 সাবেমিরন কাবেলর িসার-া েট
িবএসিসিসএল এর ১৩ িজিবিপএস কাপািস Orange (া)- ক এককালীন ে িলজ দান করা হেয়েছ। এছাড়াও ভারেতর উর
ব ােলর েদশেলার জ বতমােন ২০ িজিবিপএস াউইথ বাংলােদশ হেত িলজ দান করা হেয়েছ। অিধক িজিত হেত া পয 
SMW5 সাবেমিরন কাবেলর ২০০ িজিবিপএস কাপািস টিলকম মালেয়িশয়া (TM) এর িনকট িলজ দােনর কায ম স
হেয়েছ।

সমা এবং চােলসহ:

আইিস (ITC) িতানসেহর সােথ িতেযািগতাব ক আয় ও নাফা মােয় ি করা িবএসিসিসএল এর অতম এক চােল।
কেয়ক  আইিস  কাািনর  আইিস  লাইেসের  পাশাপািশ  এনএন  লাইেস  থাকায়  তারা  বসািয়ক  ে  িবেশষ  িবধা  ভাগ
কের। িবএসিসিসএল এ এনএন এর িবধা না থাকায় ািং শন হেত দেশর িবিভ ােন াউইথ পিরবহেনর জ এনএন
অপােরটরেদর উপর িনভর করেত হয়। এছাড়াও িবিভ াহেকর িবলে িবল পিরেশাধ সােপে বসা করার বণতা এবং ইেতামে তােদর
িনকট বেকয়া হেয় যাওয়া উেখেযা পিরমান অথ  আদায় করা। তাছাড়া নন িতন কাািনর সাবেমিরন কাবল াপন ও পিরচালনার
লাইেস াি িবএসিসিসএল-এর জ নন চােল বেয় আনেব।

ভিবৎ পিরকনা:

২০২৫ সােলর শষ ািেক তীয় সাবেমিরন কাবেলর মােম বািণজকভােব াউইথ সরবরাহ  করা। িবমান ই সাবেমিরন
কাবেলর ইইপট কাপািস যথাসব ি করা এবং দেশর অভের PoP (Point of Presence) এর সংা ি করা। এছাড়া
িনজ জিমর বা কের ভবন িনম াণ ও উ ভবেন ধান ডটা সার াপন। কান নন সাবেমিরন কনেসা য়াম গত হেল সখােন
অংশহেণর মােম ২০২৭-২০৩০ সােল SMW4 সাবেমিরন কাবল িতাপন ও কাপািস ির জ চথ  এবং পরবতেত ২০৩৫-
২০৩৭ সােল SMW5 সাবেমিরন কাবল িতাপন ও কাপািস ির িনিম পম সাবেমিরন কাবল াপন।

২০২৩-২৪ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

িবএসিসিসএল এর াউইথ ২০০ িজিবিপএস িবপণন ও আজািতক বাজাের িবএসিসিসএল এর াউইডথ িবপণন।
িবএসিসিসএল এর নন আইআইিজ PoP (Point of Presence) াপন।
তীয়  সাবেমিরন  কাবল  াপন  কের  সাবেমিরন  কাবল  ইইপেম  াপেনর  িনিম  Data  Center
Infrastructure তির ।
SMW4 সাবেমিরন কাবল কনেসা য়ােম Upgradation#6 এ অংশহেণর মােম কাপািস ি।
িবএসিসিসএল এর রাজ আয় ি।
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

বাপনা পিরচালক, বাংলােদশ সাবেমিরন কাবল কাানী িলিমেটড

এবং

সিচব,  ডাক  ও  টিলেযাগােযাগ  িবভাগ:  ডাক,  টিলেযাগােযাগ  ও  তি মণালয়-এর  মে  ২০২৩
সােলর ................. মােসর ................. তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
দর/সংার পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

দেশর মবধ মান আজািতক াউইডেথর চািহদার সােথ সংগিত রেখ সাবেমিরন কাবেলর মােম পয া াউইডেথর
সহজলভতা  িনিত  করা।

১.২ অিভল (Mission)
িবাপী  িবত  ত-মহাসড়েক  সাবেমিরন  কাবেলর  মােম  বাংলােদেশর  িনরবি  সংেযাগ  িনিত  করা।  দেশর  মাষেক
উততর ইারেনট ও ভেয়স সবা দােনর লে আিনক ি বহার কের  ে সেব াম মােনর াউইডথ সরবরাহ
করা। দেশর মবধ মান চািহদা রেণর লে পয ায়েম সাবেমিরন কাবল কাপািস ির কায ম হণ।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ দর/সংার কম সাদেনর 

১. থম সাবেমিরন কাবল িসেেমর (SMW4) Upgradation
২. “বাংলােদেশর আজািতক টিলেযাগােযাগ বা সসারেণর লে তীয় সাবেমিরন কাবল াপন” শীষ ক ক
বাবায়ন
৩. আজািতক সাবেমিরন কাবল কাপািস ও আইিপ ানিজট সবার িবপণন
৪. িবএসিসিসএল এর নন আইআইিজ PoP (Point of Presence) াপন
৫. ািতািনক সমতা ি
৬.  িবএসিসিসএল  এর  নন  লােকশেন  আইআইিজ  PoP  (Point  of  Presence)  াপেনর  িনিম
feasibility  study  করা

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. আইিপএলিস সবা ধােনর মােম ইারেনট ও ভেয়স যাগােযােগর জ উ মােনর াউইথ িনিত করা। সািকট
Provisioning এর ে িবএসিসিসএল-এর one stop service, সািকট চা করেণর পের দ
operations  and  maintenance  এবং  উমানস  াহক  সবা  দান।
২. আইআইিজ নটওয়াক অপােরশন সার এবং সাবেমিরন কাবল ািং চশন এর অপােরশন মিনটিরং সােরর
মােম ২৪×৭ িভিেত াহক সবা দান।
৩. সাবেমিরন কাবেলর উৃ াউইথ আজািতক বাজাের রািন।
৪. িবএসিসিসএল এর আইআইিজ এর মােম আইিপ ানিজট সবা দান।
৫. িবএসিসিসএল এর িবিভ াপনা হেত কা-লােকশন সবা দান।
৬.  শয়ার  বাজাের  তািলকা পাবিলক িলিমেটড  কাািন  িহেসেব  বাংলােদশ  িসিকউিরজ এ এেচ কিমশনসহ
িবিভ সংার সে কায ম চলমান রাখা ও তা এবং দতার সে কেপ ােরট সংিত বাবায়ন কের সংার অবান
অিধকতর উ পয ােয় িনেয় যাওয়া।
৭. কাািনর অধীেন রিত াউইথ এর বহার বাড়ােনা এবং উৃ াউইথ আজািতক বাজাের িলজ দয়ার
য়াস নয়া।
৮. SMW-4, SMW-5 ও তন SMW-6 কনেসা য়ােমর সােথ িনয়িমত যাগােযাগ কের চালনা ও রণােবণ
সিকত কায ািদ ুভােব স করা।
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৯. কাািনেত কম রত কম কতা ও কম চারীেদর পশাগত দতা ির লে েয়াজনীয় িবিভ বা হণ।
১০. াহকগেণর াথ  সংরণ কের কাািনর রাজ আয় ও নাফা িকরণ।
১১. কাািনর সামািজক দায়বতা তহিবল হেত িবিভ সমাজকাণলক কায  সাদন।
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত অজন
২০২১-২২

ত অজন*
২০২২-২৩

লমাা
২০২৩-২৪

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/
সংহাসেহর নাম

উপা
২০২৪-২০২৫ ২০২৫-২০২৬

ইারেনট পিনেশন ির লে
সাবেমিরন কাবেলর মােম
াউইডথ িনিত করা

বত মাট াউইডেথ
িবএসিসিসএল-এর অংশ

%
৬৩%
(মপিত)

৫৫%
(মপিত)

৫৫%
(মপিত)

৫৫%
(মপিত)

৪৫%
(মপিত)

ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ,
িবআরিস

িনজ/িবআরিস

SMW6 সাবেমিরন কাবল চা
করার িনিম ভৗত অবকাঠােমা
িনম াণ স

িনিদ  ভৗত অবকাঠােমা
িনম াণ

%
২৭%
(মপিত)

৫০%
(মপিত)

৭০%
(মপিত)

১০০%
(মপিত)

ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ,
িবএসিসিসএল

িনজ

সাবেমিরন কাবেলর মােম
আজািতক টিলেযাগােযাগ ে
সমতা ি

িবএসিসিসএল এর মাট
িডজাইন কাপািস

মিত ৩৩৭০ ৩৪২০ ৭২২০ ৭২২০ ২০৪২০
ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ,
িবএসিসিসএল

িনজ

সাবেমিরন কাবেলর মােম
আজািতক টিলেযাগােযাগ ে
সমতা ি

িবএসিসিসএল এর মাট
ইইপড (lit up)
কাপািস

মিত ৩০০০ ৩০৫০ ৬৮৫০ ৬৮৫০ ৯৮৫০
ডাক ও টিলেযাগােযাগ িবভাগ,
িবএসিসিসএল

িনজ

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ১১, ২০২৩ ২১:১৭ া: ৮ ণ তািরখ: ধবার, লাই ১২, ২০২৩

সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ১১, ২০২৩ ২১:১৭ া: ৯ ণ তািরখ: ধবার, লাই ১২, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] থম সাবেমিরন
কাবল িসেেমর
(SMW4)
Upgradation

১৫

[১.১] থম সাবেমিরন
কাবল িসেেমর
(SMW4)
Upgradation#6
িয়া

[১.১.১] থম সাবেমিরন
কাবল িসেেমর
(SMW4)
Upgradation#6
িয়া স

তািরখ তািরখ ১৫ ৩১.০৫.২৪ ১০.০৬.২৪ ২০.০৬.২৪ ২৫.০৬.২৪ ৩০.০৬.২৪

[২] “বাংলােদেশর
আজািতক
টিলেযাগােযাগ
বা সসারেণর
লে তীয়
সাবেমিরন কাবল
াপন” শীষ ক ক
বাবায়ন

১৫

[২.১] সাবেমিরন কাবল
ইইপেম াপেনর
িনিম Data
Center
Infrastructure
তির

[২.১.১] SMW6
সাবেমিরন কাবল
ইইপেম াপেনর
িনিম Data
Center
Infrastructure
তিরর জ কায ােদশ
দান

তািরখ তািরখ ১৫ ৩১.০৫.২৪ ১০.০৬.২৪ ২০.০৬.২৪ ২৫.০৬.২৪ ৩০.০৬.২৪

[৩] আজািতক
সাবেমিরন কাবল
কাপািস ও আইিপ
ানিজট সবার
িবপণন

১৫

[৩.১] আজািতক
সাবেমিরন কাবল
কাপািস ও আইিপ
ানিজট াউইডথ এর
নন সংেযাগ দান

[৩.১.১] সাবেমিরন
কাবল কাপািস ও
আইিপ ানিজট
াউইডথ ননভােব
িবপণন

সমি িজিবিপএস ১৫ ৫০৫ ৪৫৫ ৪০০ ৩০০ ২০০ ১৫০ ১০০ ২০০ ২৫০

[৪] িবএসিসিসএল
এর নন আইআইিজ
PoP (Point of
Presence)
াপন

১০

[৪.১] নন লােকশেন
আইআইিজ PoPs
(Point of
Presence) াপন
কের াহকেদর সবা
দান

[৪.১.১] নন এক
লােকশেন আইআইিজ
PoP (Point of
Presence) াপন

তািরখ তািরখ ১০ ০১.০৫.২৪ ১৫.০৫.২৪ ৩১.০৫.২৪ ১৫.০৬.২৪ ৩০.০৬.২৪

[৫] ািতািনক
সমতা ি

১০
[৫.১] সমসামিয়ক
িবষেয় িশণ
আেয়াজন

[৫.১.১] িশণ
আেয়ািজত

সমি সংা ১০ ৬ ৫ ৪ ৩ ২



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ১১, ২০২৩ ২১:১৭ া: ১০ ণ তািরখ: ধবার, লাই ১২, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৬] িবএসিসিসএল
এর নন লােকশেন
আইআইিজ PoP
(Point of
Presence)
াপেনর িনিম
feasibility
study করা

৫

[৬.১] নন লােকশেন
আইআইিজ PoP
(Point of
Presence)
াপেনর িনিম
feasibility
study করা

[৬.১.১] আইআইিজ
PoP (Point of
Presence)
াপেনর িনিম
feasibility
study স

তািরখ তািরখ ৫ ৩০.০৪.২৪ ১৫.০৫.২৪ ৩১.০৫.২৪ ১৫.০৬.২৪ ৩০.০৬.২৪



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ১১, ২০২৩ ২১:১৭ া: ১১ ণ তািরখ: ধবার, লাই ১২, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত
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ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ১১, ২০২৩ ২১:১৭ া: ১৩ ণ তািরখ: ধবার, লাই ১২, ২০২৩

সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ C&MA Construction & Maintenance Agreement

২ RFS Ready for Service

৩ (SEA-ME-WE-4) বা SMW-4 (South East Asia Middle East Western Europe 4)

৪ (SEA-ME-WE-5) বা SMW-5 (South East Asia Middle East Western Europe 5)

৫ (SEA-ME-WE-6) বা SMW-6 (South East Asia Middle East Western Europe 6)

৬ আইএসিপ ইারেনট সািভ স ভাইডার

৭ আইিস ইারাশনাল টিরসেটিরয়াল কাবল

৮ আইিপএলিস ইারাশনাল াইেভট লীজ সািকট

৯ িজিবিপএস িগগািবট পার সেক

১০ িবএসিসিসএল বাংলােদশ সাবেমিরন কাবল কাািন িলিমেটড



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ১১, ২০২৩ ২১:১৭ া: ১৪ ণ তািরখ: ধবার, লাই ১২, ২০২৩

সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী

অিবভাগ, অিধশাখা,
শাখা

লমাা অজেনর মাণক

[১.১] থম সাবেমিরন কাবল িসেেমর (SMW4)
Upgradation#6 িয়া

[১.১.১] থম সাবেমিরন কাবল িসেেমর (SMW4)
Upgradation#6 িয়া স

িবএসিসিসএল
কায ােদশ দান/ কায সাদন সা িফেকট /
সিচ মাণক

[২.১] সাবেমিরন কাবল ইইপেম াপেনর িনিম Data Center
Infrastructure তির

[২.১.১] SMW6 সাবেমিরন কাবল ইইপেম াপেনর িনিম Data
Center Infrastructure তিরর জ কায ােদশ দান

িবএসিসিসএল সরবরাহকারীর সােথ ািরত ির কিপ

[৩.১] আজািতক সাবেমিরন কাবল কাপািস ও আইিপ ানিজট
াউইডথ এর নন সংেযাগ দান

[৩.১.১] সাবেমিরন কাবল কাপািস ও আইিপ ানিজট াউইডথ
ননভােব িবপণন

িবএসিসিসএল িডমা নাট /পেম িরিস

[৪.১] নন লােকশেন আইআইিজ PoPs (Point of Presence)
াপন কের াহকেদর সবা দান

[৪.১.১] নন এক লােকশেন আইআইিজ PoP (Point of
Presence) াপন

িবএসিসিসএল সিচ িতেবদন / যপািত য়

[৫.১] সমসামিয়ক িবষেয় িশণ আেয়াজন [৫.১.১] িশণ আেয়ািজত িবএসিসিসএল
িবিভ কায ম সাদন /নাশ/উপিত
তািলকা

[৬.১] নন লােকশেন আইআইিজ PoP (Point of Presence)
াপেনর িনিম feasibility study করা

[৬.১.১] আইআইিজ PoP (Point of Presence) াপেনর িনিম
feasibility study স

িবএসিসিসএল
কায ােদশ দান/ কায সাদন সা িফেকট /
সিচ মাণক



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ১১, ২০২৩ ২১:১৭ া: ১৫ ণ তািরখ: ধবার, লাই ১২, ২০২৩

সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ১১, ২০২৩ ২১:১৭ া: ১৬ ণ তািরখ: ধবার, লাই ১২, ২০২৩

সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ
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 দপ্তর/সংস্থা এর শুদ্ধাচার েকৗশল কম র্পিরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ পিরিশষ্ট ক 
 
 দপ্তর/সংস্থার নাম: বাংলােদশ সাবেমিরন কয্াবল েকাম্পািন িলিমেটড  

কায র্কৰ্েমর নাম 
কম র্সম্পাদন 

সূচক 
 

সূচেকর 
মান 

একক 
 

বাস্তবায়েনর
দািয়তব্পৰ্াপ্ত 
বয্িক্ত/পদ 

২০২৩-
২০২৪ 

অথ র্বছেরর 
লক্ষয্মাতৰ্া 

বাস্তবায়ন অগৰ্গিত পিরবীক্ষণ, ২০২৩-২০২৪ 

মন্তবয্ লক্ষয্মাতৰ্া
/ অজর্ন 

১ম 
েকায়াট র্ার 

২য় 
েকায়াট র্ার 

৩য় 
েকায়াট র্ার 

৪থ র্ 
েকায়াট র্ার 

েমাট 
অজর্ন 

অিজর্ত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. পৰ্ািতষ্ঠািনক বয্বস্থা………………………………১৫ 
১.১ ৈনিতকতা কিমিটর সভা আেয়াজন   সভা 

আেয়ািজত 
২ সংখয্া েফাকাল 

পেয়ন্ট 
কম র্কতর্া 

৪ লক্ষয্মাতৰ্া ১ ১ ১ ১    
অজর্ন      

১.২ ৈনিতকতা কিমিটর সভার িসদ্ধান্ত 
বাস্তবায়ন  

বাস্তবািয়ত 
িসদ্ধান্ত 

২ % সংিশ্লষ্ট 
সকল 

কম র্কতর্া 

১০০% লক্ষয্মাতৰ্া ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    
অজর্ন      

১.৩ সুশাসন পৰ্িতষ্ঠার িনিমত্ত 
অংশীজেনর (stakeholders) 

অংশগৰ্হেণ সভা 

অনুিষ্ঠত সভা ৪ সংখয্া মােকর্িটং ও 
েসলস িবভাগ 

৪ লক্ষয্মাতৰ্া ১ ১ ১ ১    
অজর্ন      

১.৪ শুদ্ধাচার সংকৰ্ান্ত পৰ্িশক্ষণ আেয়াজন 
/ মতিবিনময় সভা আেয়াজন  

পৰ্িশক্ষণ 
আেয়ািজত 

২ সংখয্া বয্বস্থাপক 
(মানবসম্পদ 
ও পৰ্শাসন) 

৪ 
(১৪২) 

লক্ষয্মাতৰ্া ১ 
(৪০) 

১ 
(৪০) 

১ 
(৪০) 

১ 
(২২) 

   

অজর্ন      
১.৫ কম র্-পিরেবশ উন্নয়ন (িটওএন্ডইভুক্ত 
অেকেজা মালামাল িনষ্পিত্তকরণ / নিথ 
িবনষ্টকরণ/পিরষ্কার-পিরচ্ছন্নতা বৃিদ্ধ / 
পৰ্ািধকারপৰ্াপ্ত কম র্চারীেদর দাপ্তিরক েপাষাক 
সরবরাহ ও পিরধান িনিশ্চত করা)  

উন্নত কম র্-
পিরেবশ 

২+৩= 
৫ 

সংখয্া 
ও 

তািরখ 
সংিশ্লষ্ট সকল 

কম র্কতর্া 

৪ 
৩১/০৩/২৪ 
৩১/০৩/২৪ 
৩০/০৬/২৪ 
৩০/০৬/২৪ 

লক্ষয্মাতৰ্া   ৩১/০৩/২৪ 
৩১/০৩/২৪ 

৩০/০৬/২৪ 
৩০/০৬/২৪ 

  

সংযুিক্ত-১ অজর্ন      

১.৬ আওতাধীন মাঠ পয র্ােয়র কায র্ালয় 
(পৰ্েযাজয্ েক্ষেতৰ্) কতৃর্ক দািখলকৃত জাতীয় 
শুদ্ধাচার েকৗশল কম র্-পিরকল্পনার ৈতৰ্মািসক 
অগৰ্গিত  পৰ্িতেবদেনর ওপর িফডবয্াক 
পৰ্দান 
  

িফডবয্াক 
পৰ্িশক্ষণ/ 
কম র্শালা 
অনুিষ্ঠত  

 তািরখ  

েফাকাল 
পেয়ন্ট/িবকল্প 

েফাকাল 
পেয়ন্ট 

পৰ্েযাজয্ 
নয় 

লক্ষয্মাতৰ্া        

অজর্ন      

 

পৰ্েযাজয্ নয় 
িবধায় ৪িট 

কম র্পিরেবশ 
উন্নয়ন 
কম র্সূিচ 
েনওয়া 
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কায র্কৰ্েমর নাম 
কম র্সম্পাদন 

সূচক 
 

সূচেকর 
মান 

একক 
 

বাস্তবায়েনর
দািয়তব্পৰ্াপ্ত 
বয্িক্ত/পদ 

২০২৩-
২০২৪ 

অথ র্বছেরর 
লক্ষয্মাতৰ্া 

বাস্তবায়ন অগৰ্গিত পিরবীক্ষণ, ২০২৩-২০২৪ 

মন্তবয্ লক্ষয্মাতৰ্া
/ অজর্ন 

১ম 
েকায়াট র্ার 

২য় 
েকায়াট র্ার 

৩য় 
েকায়াট র্ার 

৪থ র্ 
েকায়াট র্ার 

েমাট 
অজর্ন 

অিজর্ত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
হেয়েছ। 

২. আিথ র্ক বয্বস্থাপনা উন্নয়ন.................................…….১০ 
২.১ ২০২৩-২০২৪ অথ র্ বছেরর রাজসব্ 
এবং উন্নয়ন বােজেটর অনুেমািদত কৰ্য়-
পিরকল্পনা ওেয়বসাইেট পৰ্কাশ  

কৰ্য় 
পিরকল্পনা 

ওেয়বসাইেট 
পৰ্কািশত 

২ তািরখ  পৰ্কল্প 
পিরচালক/ উপ-
মহাবয্বস্থাপক 

(সংগৰ্হ ও 
েসবা) 

৩১/০৭/২৩  
 

লক্ষয্মাতৰ্া ৩১/৭/২৩       

অজর্ন      

২.২ অনুেমািদত বািষ র্ক কৰ্য় 
পিরকল্পনার যথাযথ বাস্তবায়ন (রাজসব্ 
এবং উন্নয়ন বােজেটর)  

কৰ্য় 
পিরকল্পনা 
বাস্তবািয়ত  

২ % পৰ্কল্প পিরচালক/ 
উপমহাবয্বস্থাপক 
(সংগৰ্হ ও েসবা) 

১০০% লক্ষয্মাতৰ্া ১০% ৩০% ৬০% ১০০%    
অজর্ন        

২.৩ বােজট বাস্তবায়ন  বােজট 
বাস্তবািয়ত  

৩ % বয্বস্থাপনা 
পিরচালক  

১০০% লক্ষয্মাতৰ্া ০% ২০% ৪০% ১০০%    
অজর্ন        

২.৪ পৰ্কেল্পর PIC সভা আেয়াজন সভা 
আেয়ািজত 

৩ সংখয্া পৰ্কল্প 
পিরচালক 

৪ লক্ষয্মাতৰ্া ১ ১ ১ ১   সংযুিক্ত-২ 
অজর্ন      

২.৫ পৰ্কল্প সমািপ্ত েশেষ পৰ্কেল্পর সম্পদ 
(যানবাহন, কিম্পউটার, আসবাবপতৰ্ 
ইতয্ািদ) িবিধ েমাতােবক হস্তান্তর করা 

পৰ্কেল্পর 
সম্পদ িবিধ 
েমাতােবক 
হস্তান্তিরত 

 তািরখ 
পৰ্কল্প 

পিরচালক 
পৰ্েযাজয্ 

নয় 

লক্ষয্মাতৰ্া       পৰ্েযাজয্ নয় 
িবধায় শুদ্ধাচার 
সংিশ্লষ্ট এবং 

দুন�িত 
পৰ্িতেরােধ 

সহায়ক কম র্সূিচ 
েনওয়া হেয়েছ। 

অজর্ন       

 

৩. শুদ্ধাচার সংিশ্লষ্ট এবং দুন�িত পৰ্িতেরােধ সহায়ক অনয্ানয্ কায র্কৰ্ম……………..২৫ (অগৰ্ািধকার িভিত্তেত ১নং সহ নুয্নতম চারিট কায র্কৰ্ম) 

৩.১ সরকাির যানবাহেনর যথাযথ 
বয্বহার িনিশ্চতকরণ  

বয্বহার 
িনিশ্চতকরণ  

৩ তািরখ 
বয্বস্থাপক 

(মানবসম্পদ 
ও পৰ্শাসন)  

৩০/০৬/২৪ 
লক্ষয্মাতৰ্া    ৩০/০৬/২৪    

অজর্ন        

৩.২ ই-েমইেলর মাধয্েম গৰ্াহেকর কােছ 
ইনভেয়স কিপ েপৰ্রণ 

েপৰ্রণ 
িনিশ্চতকরণ 

৭ তািরখ উপমহাবয্বস্থাপক 
(গৰ্াহক েসবা) ৩১/১২/২৩ 

লক্ষয্মাতৰ্া  ৩১/১২/২৩      

অজর্ন        

৩.৩ সফটওয়ােরর মাধয্েম মামলার 
তথয্ সংরক্ষণ ও িনয়িমত আপেডটকরণ 

সংরক্ষণ ও 
অপেডট 
িনিশ্চতকরণ 

৫ সংখয্া বয্বস্থাপক  
(েশয়ার ও 

আইন) 

২৪ 
(হালনাগাদ 

করণ)  

লক্ষয্মাতৰ্া ৬ ৬ ৬ ৬    

অজর্ন        
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কায র্কৰ্েমর নাম 
কম র্সম্পাদন 

সূচক 
 

সূচেকর 
মান 

একক 
 

বাস্তবায়েনর
দািয়তব্পৰ্াপ্ত 
বয্িক্ত/পদ 

২০২৩-
২০২৪ 

অথ র্বছেরর 
লক্ষয্মাতৰ্া 

বাস্তবায়ন অগৰ্গিত পিরবীক্ষণ, ২০২৩-২০২৪ 

মন্তবয্ লক্ষয্মাতৰ্া
/ অজর্ন 

১ম 
েকায়াট র্ার 

২য় 
েকায়াট র্ার 

৩য় 
েকায়াট র্ার 

৪থ র্ 
েকায়াট র্ার 

েমাট 
অজর্ন 

অিজর্ত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
৩.৪  কম র্কতর্া-কম র্চারীেদর 
সেঙ্গ/িবষেয় পষ র্েদর মতিবিনময় 

মতিবিনময় 
সম্পন্ন 

৫ সংখয্া বয্বস্থাপনা 
পিরচালক ২ 

লক্ষয্মাতৰ্া  ৩১/১২/২৩  ৩০/০৬/২৪    

অজর্ন        

৩.৫ েশয়ারেহাল্ডারেদর লভয্াংশ পৰ্দান 
সংকৰ্ান্ত তথয্ ৭ কম র্িদবেসর মেধয্ 
এসএমএস/ইেমইেলর মাধয্েম অবিহতকরণ 

এসএমএস/ই
েমইল 
িনিশ্চতকরণ 

৫ সংখয্া বয্বস্থাপক 
(েশয়ার ও 

আইন) 
৩১/০১/২৪ 

   ৩১/০১/২৪   
  

 

িব:দৰ্:- েকান কৰ্িমেকর কায র্কৰ্ম পৰ্েযাজয্ না হেল তার কারণ মন্তবয্ কলােম উেল্লখ করেত হেব। 



C:\Users\ICT-BSCCL\Downloads\BSCCL NIS Action Plan 2023-2024(1)_6b93db7d (1).doc 

সংযুিক্ত: ০১: 

 

১.৫ কম র্-পিরেবশ উন্নয়ন (িটওএন্ডইভুক্ত অেকেজা মালামাল িনষ্পিত্তকরণ / নিথ িবনষ্টকরণ/পিরষ্কার-পিরচ্ছন্নতা বৃিদ্ধ / মিহলােদর জনয্ পৃথক ওয়াশরুেমর বয্বস্থা করা ইতয্ািদ) সংকৰ্ান্ত িববরণী 

 

কৰ্: নং িনব র্ািচত কায়র্কৰ্ম বাস্তবায়ন পৰ্িকৰ্য়া বাস্তবায়ন সময় সীমা পৰ্মাণক 

১ 
িবএসিসিসএল এর পৰ্ধান 
কায র্ালয় পিরস্কারকরণ   

সকল ধরেনর ময়লা, আবজর্না পিরস্কারকরণ  ১৫/০৩/২০২৪ ছিব 

২ 
কক্সবাজার লয্ািন্ডং 
েস্টশন পিরস্কারকরণ। 

লয্ািন্ডং েস্টশেনর সকল ধরেনর আগাছা, ঘাস ও েডৰ্নসমূহ 
পিরস্কারকরণ।  

২০/০৩/২০২৪ ছিব 

৩ 
কুয়াকাটা লয্ািন্ডং েস্টশন 
পিরস্কারকরণ। 

লয্ািন্ডং েস্টশেনর সকল ধরেনর আগাছা, ঘাস ও েডৰ্নসমূহ 
পিরস্কারকরণ।  

১০/০৬/২০২৪ ছিব 

৪ 
পৰ্ািধকারপৰ্াপ্ত 
কম র্চারীেদর দাপ্তিরক 
েপাষাক সরবরাহ  

পৰ্ািধকারপৰ্াপ্ত কম র্চারীেদর দাপ্তিরক েপাষাক সরবরাহ ও 
পিরধান িনিশ্চতকরণ  ২০/০৬/২০২৪ ছিব 
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সংযুিক্ত: ০২: 

ডাক ও েটিলেযাগােযাগ িবভােগর চলমান পৰ্কেল্পর তথয্ িববরণী  

 

কৰ্: নং চলমান পৰ্কেল্পর তািলকা/নাম পৰ্কেল্পর েময়াদকাল পৰ্মাণ অনুযািয় PSC সভা 
আেয়াজেনর সংখয্া 

পৰ্মাণ অনুযািয় PIC সভা  
আেয়াজেনর সংখয্া 

মন্তবয্ 

১ বাংলােদেশর আন্তজর্ািতক েটিলেযাগােযাগ 
বয্বস্থা সম্পৰ্সারেণর লেক্ষয্ তৃতীয় সাবেমিরন 
কয্াবল স্থাপন 

িডেসমব্র ২০২৫ 
িপএসিস সভা মন্তৰ্ণালয় 

কতৃর্ক আেয়াজন করা হেয় 
থােক।  

৪ সংযুিক্ত-৩ 
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সংয োজনী ৫ 

ই-গভার্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কর্ যপরিকল্পনা ২০২৩-২৪ 

(দপ্তি/সংস্থা/রবভাগীয় অরিসসি জর্ন্) 

 

 

ক্রর্ 

 

কার্ যক্রর্ 

 

কর্ যসম্পাদন 

 সূচক 

 

একক 

 

কর্ যসম্পাদন 

সূচসকি র্ান 

লক্ষ্যর্াত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধািণ অরি উত্তর্ উত্তর্ চলরি র্ান 

চলরি 

র্াসনি 

রনসে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ 

[১.১] সসবা সহরজকিণ/ 

রিরজটাইসজশসনি র্াধ্যসর্ 

উদ্ভাবনী ধািণা বাস্তবায়ন 

[[১.১.১] সসবা/অরিস ব্যবস্থাপনা 

সহরজকিণ/রিরজটাইসজশসনি র্াধ্যসর্ 

ন্যযনির্ একটি উদ্ভাবনী ধািণা বাস্তবারয়ি 

 

িারিখ 

 

১০ 
১৬/০৩/২৪ ২৩/০৩/২৪ ৩০/০৩/২৪ ০৬/০৪/২৪ ১৩/০৪/২৪ 

০২ 

[২.১] ইিঃপূসব য বাস্তবারয়ি 

সহরজকৃি ও রিরজটাইজকৃি 

সসবা চালু অব্যাহি িাখা। 

[২.১.১] ইিঃপূসব য উদ্ভারবি/সহরজকৃি/ 

রিরজটাইজকৃি সসবাসমূসহি িাটাসবজ 

হালনাগাদকিণ ও  িাটাসবসজি সসবাসমূহ 

অব্যাহি িাখা 

সংখ্যা ৫ 
৪ ৩ ২ ১ - 

০৩ 
[৩.১]  ইসনাসভশন সশাসকরসং   

[৩.১.১] আওিাধীন অরিসসমূসহি 

অংশগ্রহসণ ন্যযনির্ একটি ইসনাসভশন 

প্রদশ যনী  (সশাসকরসং) আসয়ারজি এবং সেষ্ঠ 

উদ্ভাবনী উসযাগ রনব যারচি। 

িারিখ ৮ ০৯/০৫/২৪ ১৬/০৫/২৪ ২৩/০৫/২৪ ৩০/০৫/২৪ ০৮/০৬/২৪ 

০৪ [৪.১] ই-নরিি ব্যবহাি বৃরি [৪.১.১] ই-িাইসল সনাট রনষ্পরত্তকৃি % ৮ 
৮০% ৭৫% ৭০% ৬৫% ৬০% 

০৫ 
[৫.১] িথ্য বািায়ন 

হালনাগাদকিণ  

[৫.১.১] িথ্য বািায়ন হালনাগাদকৃি 

(রনয়রর্িভাসব) 
সংখ্যা ৭ 

৪ ৩ ২ ১ - 

[৫.১.২] আওিাধীন অরিসসমূসহি িথ্য 

বািায়ন হালনাগাদকিণ রনরিিকিণ 

সংখ্যা ৩ 
৪ ৩ ২ ১ - 

 

০৬ 

 

[৬.১]  স্মাট য বাংলাসদশ 

রবরনর্ যাসণ কর্ যশালা আসয়াজন । 

[৬.১.১] স্মাট য বাংলাসদশ রবরনর্ যাণ রবকয়ক 

কর্ যশালা/সভা/সসরর্নাি আসয়ারজি 

সংখ্যা ৫ 
২ - ১ - - 

[৬.১.২] স্মাট য বাংলাসদশ রবরনর্ যাণ রবকয়ক 

কর্ যপরিকল্পনা প্রণয়নকৃি 

িারিখ ৪ 
২৫/০৩/২৪ ০৮/০৪/২৪ ১৫/০৪/২৪ ২২/০৪/২৪ ২৯/০৪/২৪ 



 

 

সংয োজনী ৬ 

দপ্তর/সংস্থার জন্য অভিয াগ প্রভিকার ব্যবস্থা সংক্রান্ত কর্ মপরিকল্পনা ২০২৩-২৪ 

কার্ যক্রমেি 

ক্ষেত্র 
 

োন কার্ যক্রম 
 

কে যসম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কে যসম্পাদন 

সূচমকি 

োন 

প্রকৃত 

অর্যন  

২০২১-

২২ 

প্রকৃত 

অর্যন  

২০২২-

২৩ 

লেযোত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধািণ 
অরত 

উত্তে 
উত্তে  

চলরত 

োন 

চলরত 

োমনি 

রনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাভিষ্ঠাভিক ১৫ 

[১.১] নিনদ যষ্ট সময়ে জজআরএস জসযেম, অফলোইন ও 

অন্যোন্য মোধ্যযম প্রাপ্ত অনিয়র্াগ নিষ্পনি  

[১.১.১] অভিয াগ 

ভিষ্পভিকৃি % 

১২ 

  
৯০ 

৮০ ৭০ ৬০  

[১.১.১]  জি ক োযনো িপ্তর/সংস্থোয় জজআরএস 

জসযেযম ক োযনো অজিয োগ পোওয়ো নো  োয়, কস 

িপ্তর/সংস্থো  র্ত ৃ কে য োল্ডোযরর সমন্বযয় সিো 

আযয়োজন 

[১.১.১.১] স্টেকয াল্ডাযরর 

সর্ন্বযে সিা আযোভজি সংখ্যা 
  

২ 
  ১  

[১.২] অনিয়র্াগ নিষ্পনি সংক্রান্ত মানসক প্রনিয়েদি 

ঊর্ধ্যিি কর্তযপয়ের নিকট কেরণ 

[১.২.১] র্াভসক 

প্রভিযবদি স্টপ্রভরি 
সংখ্যা 

৩   
১২ 

১০ ৭ ৬  

সক্ষর্িা 

অজমি 
১০ 

[২.১] জনজ অজফস ও আওতোধীন অজফযসর 

কম যকিযা/কম যচারীয়দর জন্য অনিয়র্াগ প্রনিকার 

ব্যেস্থা এেং নিআরএস সফটওেযার নেষেক 

প্রনিেণ/ মশৃোলো/যসজমনোর আয়োিি 

 (১ম অধবৃোজষ ৃীযত এ টি এবং জিতীয় 

অধবৃোজষ ৃীযত এ টি) 

[২.১.১]   

প্রভিক্ষণ/কর্ মিালা/যসভর্িার 

আযোভজি 

 

সংখ্যা 
৫ - - 

২ 
- - ১  

[২.২] অজিয োগ েজত োর ব্যবস্থোপনো জবষযয় 

কে য োল্ডোরগযণর সমন্বযয় অবজ ত রণ সিো 

আযয়োজন (১ম অধবৃোজষ ৃীযত এ টি এবং জিতীয় 

অধবৃোজষ ৃীযত এ টি) 

[২.২.১]  

সিা আযোভজি 
সংখ্যা 

৫   
২ 

- - ১  

 



 

 

সংয োজনী ৭ 

মন্ত্রণালয়/বিভাগ/অবিদপ্তর/পবরদপ্তররর জন্য সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষয়ক কম মপবরকল্পনা ২০২৩-২৪ 

 

কার্ যক্রমের 

ক্ষেত্র 
মোন কো যক্রম কে যসম্পাদন সূচক একক 

কে যসম্পাদন 

সূচমকর 

োন 

লক্ষ্যমোত্রো ২০২৩-২৪ 

অসাধারণ 

১০০% 

অতি 

উত্তে 

৯০% 

উত্তে 

৮০% 

চলতি 

োন 

৭০% 

চলতি 

োমনর 

তনমে 

৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রোতিষ্ঠোতনক 

কো যক্রম ১৫ 

[১.১] ত্রত্রমোতসকতিতিযি তনজ দপ্তযেে ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

হালনাগাদকরণ। 

[১.১.১] ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

হালনাগাদকৃি 
সংখ্যো ১০ ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] ত্রত্রমোতসকতিতিযি আওিোধীন দপ্তে/সংস্থোে ক্ষসবা 

প্রদান প্রতিশ্রুতি িদারতকর োধ্যমে হালনাগাদ তনতিিকরণ। 

আওিাধীন দপ্তর/সংস্থা না থাকমল ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

তবষমে ক্ষেকমহাল্ডারগমণর সেন্বমে অবতহিকরণ সভা 

আমোজন। 

[১.২.১] আওিোধীন 

দপ্তে/সংস্থোে ক্ষসবা প্রদান 

প্রতিশ্রুতি 

হালনাগাদকৃি/অবতহিকরণ 

সভা আমোতজি। 

সংখ্যো ৫ ৪ ৩ ২ ১  

বোস্তবোয়ন 

সক্ষ্মিো 

উন্নয়ন 

১০ 

[২.১] ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষমে আওিাধীন দপ্তর/সংস্থার 

সেন্বমে ত্রত্রমোতসকতিতিযি সভা আযয়োজন। আওিাধীন 

দপ্তর/সংস্থা না থাকমল ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি বাস্তবােন 

তবষেক ত্রত্রোতসক প্রতিমবদন প্রণেন। 

[২.১.১] সভা 

আমোতজি/প্রতিমবদন ক্ষপ্রতরি 
সংখ্যো ৪ ৪ ৩ ২ ১  

[২.২] ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষমে তনজ দপ্তর এবং 

আওিাধীন দপ্তর/সংস্থার কে যকিযা/কে যচারীমদর জন্য 

কে যশালা/প্রতশেণ/মসতেনার আমোজন। আওিাধীন 

দপ্তর/সংস্থা না থাকমল তনজ দপ্তমর ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

তবষেক প্রতশেণ/কে যশালা/মসতেনার আমোজন এবং ক্ষসবা 

প্রদান প্রতিশ্রুতি বাস্তবােন অগ্রগতি তবষেক বাতষ যক 

প্রতিমবদন প্রণেন।  

[২.২.১] প্রতশেণ/মসতেনার 

কে যশালা আমোতজি/বাতষ যক 

প্রতিমবদন ক্ষপ্রতরি 

সংখ্যো ৬ ১ - - -  

 



 

 

সংয োজনী ৮ 

তথ্য অধিকোর ধিষযে ২০২৩-২৪ অর্ থিছযরর িোধষ থক কর্ থপধরকল্পনো [র্ন্ত্রণোলে/ধিভোগ/দপ্তর/সংস্হো/ধিভোগীে কধর্শনোযরর কো থোলে]: 

কর্মসম্পাদনের 

ক্ষেত্র 
 

র্াে কার্ মক্রর্ 
 

কর্মসম্পাদে 

সূচক 
একক 

 

কর্মসম্পাদে 

সূচনকর র্াে 

প্রকৃত 

অর্মে 

২০2১-

২২ 

প্রকৃত 

অর্মে 

২০২২-

২৩ 

লেযর্াত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ অতত উত্তর্ উত্তর্  
চলতত 

র্াে 

চলতত 

র্ানের তেনে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাততষ্ঠাতেক ০৬ 

[১.১] তথ্য অতধকার আইে অনুর্ায়ী তেধ মাতরত 

সর্নয়র র্নে তথ্য প্রাতির আনেদে তেষ্পতত্ত 

 

[১.১.১] তেধ মাতরত সর্নয়র 

র্নে তথ্য প্রাতির আনেদে 

তেষ্পতত্ত 

 

% 0৬ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% - - 

 

সের্তা বৃধি 
1৯ 

[২.১] স্বতঃপ্রযণোধদতভোযি প্রকোশয োগ্য সকল 

তথ্য হালোগাদ কনর ওযেিসোইযে প্রকোশ 

[২.১.১] হোলনোগোদকৃত তথ্য 

ওযেিসোইযে প্রকোধশত 

তাতরখ 

 
০৪   

01-12-2023 

থর্যক 

৩১-১২-২০২৩ 

15-01-

202৪ 

31-০১-

২০২৪ 
- - 

০১-০৫-২০২৪ 

থর্যক 

৩১-০৫-২০২৪ 

১৫-০৬-

২০২৪ 

৩০-০৬-

২০২৪ 
- - 

[২.২] িোধষ থক প্রধতযিদন প্রকোশ  
[২.২.১] তেধ মাতরত সর্নয় 

িোধষ থক প্রধতযিদন প্রকোধশত  
তোধরখ  ০৫   ১৫-১০-২০২৩ 

৩১-১০-

২০২৩ 

৩০-১১-

২০২৩ 
- - 

[২.৩] তথ্য অতধকার আইে ও তেতধতেধাে 

সম্পনকম র্েসনচতেতা বৃতিকরণ 

[২.৩.১]  প্রচোর কো থক্রর্ 

সম্পন্ন 
সংখ্যা ০৬   3 2 1 - - 

[২.৪] তথ্য অধিকোর আইে, ২০০৯ ও এর 

তেতধর্ালা, প্রতেধাের্ালা, স্বতঃপ্রনণাতদত তথ্য 

প্রকাশ তেনদ মতশকাসহ সংতিষ্ট  ধিষযে 

কর্মকতমা/কর্মচারীনদর প্রতশেণ আনয়ার্ে    

[২.৪.১] প্রতশেণ আনয়াতর্ত সংখ্যা  ০৪   ২ ১ - - - 
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